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 تعليمال

ي تخصص الفندقة  المتوسطة تقنيةالشهادة الجامعية   05/2024 – 08/2022
 
 السياحة والضيافة ف

 ، السعوديةجدة الكلية التقنية،

 إدارة الاعمال  •

ية •  الموارد البشر

 الفنادقخدمة ضيوف  •

ة العملية ال  خبر

 2 فندق روز جدة، متدرب  6/2024 – 03/2024

 ، السعوديةجدة 

لاء  • اف على تسجيل دخول وخروج الب    الاشر

لاء •  متابعة طلبات الب  

لاء  والتأكد  متابعة الغرف الشاغرة •  من جاهزيتها لاستقبال الب  

 يوميا اعداد التقرير المال   •

 الشهادات والدورات

: نصائح للكتابة العلمية فن  •  التواصل العلم 

ية  •  اساسيات اللغة الإنجلب  

  تحليل البيانات  •
 مهارات استخدام برنامج الاكسل ف 

 إدارة الفنادق والضيافة  •

 اللغات 

 اللغة العربية •

ية  •  اللغة الانجلب  

 المهارات 

 المايكروسوفت اوفس )وورد , باوربوينت ,اكسل(  مجاستخدام براالقدرة على  •

 التسكي   ) نزيل و اوبرا(   القدرة على استخدام برامج •

 القدرة على العمل بشكل مستقل وضمن فريق  •

 مهارات تواصل قوية  •

 العمل تحت الضغط  •

 ت تنظيم الوق •


