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الهدف الوظيفي 
أسعى للعمل في منشأة متقدمة حيث يمكنني توظيف مهاراتي وخبراتي لتحقيق أهداف المنشأة وتطويرها. أسعى دائمًا للتطوير المستمر وتحسين أدائي، وأن أكون عضوًا فعّالًا في فريق العمل. أتطلع إلى المساهمة في تحقيق أهداف المنشأة بكفاءة واحترافية، حيث لدي مهارات تقنية ممتازة في التسويق، البيع، وإدارة العلاقات العامة. بالإضافة إلى ذلك، أمتلك مهارات شخصية قوية مثل حل المشكلات بطريقة إبداعية، إدارة الوقت، والإبداع والابتكار في العمل الجماعي، مما يساهم في النجاح والتقدم المستمر للمنشأة.

الخبرات العملية

وزارة النقل والخدمات اللوجستية| المملكة العربية السعودية
دعم فني حاسب آلي ومدخل بيانات متدرب | ديسمبر 2023 – على رأس العمل.
· إدخال البيانات المتعلقة بالنقل والخدمات اللوجستية بدقة ضمن قواعد بيانات الوزارة.
· تقديم الدعم الفني للموظفين، وحل مشكلات الأجهزة والبرمجيات والشبكات بسرعة وكفاءة.
· صيانة وتحديث أجهزة تقنية المعلومات، وضمان أمان الأنظمة وكفاءتها.
· المساهمة في تنفيذ وصيانة السياسات والإجراءات التقنية.

شركة نستله | المملكة العربية السعودية
تسويق حليب الأطفال | موسمية | مايو 2018 – على رأس العمل.
· تطوير خطط تسويقية شاملة مخصصة لمنتجات حليب الأطفال بهدف زيادة الوعي بالعلامة التجارية والمبيعات.
· إجراء أبحاث سوقية دقيقة لفهم احتياجات المستهلكين وتفضيلاتهم وسلوكهم الشرائي المرتبط بتغذية الأطفال.
· تنسيق وتنفيذ الحملات الترويجية عبر قنوات متنوعة مثل متاجر التجزئة، وسائل التواصل الاجتماعي، والفعاليات.
· إدارة العلاقات مع شركاء التجزئة لضمان وضع المنتجات في أماكن بارزة داخل المتاجر.

شركة رايك | المملكة العربية السعودية
أخصائي مبيعات وتسويق | ديسمبر 2024 – مايو 2025.
· الترويج لمنتجات وخدمات شركة رايك للعملاء المحتملين، مع توصيل عروض القيمة بشكل فعّال لزيادة المبيعات.
· إجراء أبحاث سوقية شاملة لتحديد الاتجاهات الناشئة واحتياجات العملاء وفرص البيع الجديدة.
· الحفاظ على علاقات قوية مع العملاء الحاليين من خلال المتابعة المستمرة، وتقديم خدمة عملاء متميزة، وحلول مخصصة.
· إعداد وتقديم عروض مبيعات وعروض توضيحية للمنتجات بأسلوب جذاب يعزز الفهم والاهتمام.

شركة سترونج للسيارات | المملكة العربية السعودية
مندوب مبيعات وتسويق | أغسطس 2024 – ديسمبر 2024.
· الترويج وبيع السيارات للعملاء المحتملين، مما ساهم في زيادة إيرادات المبيعات.
· بناء علاقات مستمرة مع العملاء لضمان رضاهم وتحقيق ولائهم.
· إجراء بحوث سوقية لاكتشاف فرص بيع جديدة والتعرف على اتجاهات السوق.
· تنظيم والمشاركة في الفعاليات والحملات الترويجية.

هيونداي | المملكة العربية السعودية
فني ميكانيكا سيارات متدرب | يونيو 2021 – أغسطس 2021.
· تشخيص وإصلاح أعطال المحرك وناقل الحركة في المركبات.
· إجراء الصيانة الدورية والفحص الفني لسيارات هيونداي.
· استبدال الأجزاء التالفة مثل الفرامل، والفلاتر، والأحزمة.
· اختبار المركبات بعد الإصلاح للتأكد من سلامة التشغيل.
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لينزو| لمملكة العربية السعودية
تحديث خرائط Google | يناير 2018 – مارس 2018.
· تحديث معلومات المواقع المختلفة على خرائط Google.
· التحقق من بيانات الأنشطة التجارية وإضافة تفاصيل جديدة.
· الرد على تقييمات واستفسارات العملاء عبر المنصة.
· التأكد من دقة بيانات المواقع والصور المرتبطة بها.
التعليم

[bookmark: _Hlk201865648]جامعة الباحة | المملكة العربية السعودية
درجة البكالوريوس في إدارة الاعمال – تخصص نظم المعلومات الإدارية | مارس 2024.

المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني | المملكة العربية السعودية
دبلوم في التقنية الميكانيكية – تخصص المحركات والمركبات | سبتمبر 2018 – أغسطس 2021.

الشهادات والدورات[image: ]

· 
· مهارات التواصل الفعّال| المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني| نوفمبر 2022.
· [bookmark: _Hlk201866509]إدارة المشاريع الاحترافية (PMP) | المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني | نوفمبر 2020.
· إعداد وتدريب المدربين | المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني | أكتوبر 2020.
· السلامة والصحة المهنية (OSHA) وضمان بيئة العمل وفقًا للمعايير الأمريكية | المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني | مارس 2020.
· أساسيات: البيانات، البيانات في كل مكان | Google.
المهارات [image: ]

· 
المهارات الصلبة:
· تطوير الأعمال.
· إدارة الأعمال.
· التسويق الإلكتروني.
· البيع.
· تقنية المعلومات.
· استكشاف الأخطاء الميكانيكية وإصلاحها.
· استخدام المايكروسوفت أوفيس.
· المهارات الشخصية:
· مهارات التواصل.
· حل المشكلات بطريقة إبداعية.
· القدرة على التكيف والمرونة.
· العمل الجماعي.
· الإبداع والابتكار.
· إدارة الوقت.
· الاهتمام بالتفاصيل.
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·  العربية.
· الإنجليزية.
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