
نبذة عني

المؤهلات العلمية

دبلوم في تقنية المعلومات

المعهد الثانوي الصناعي

الخبرات العملية

شركه الفارس لإيجار السيارات

أخصائي خدمة عملاء - المدة: سنتين

مجموعة لاندمارك

ممثل مبيعات - المدة: سنة

شركة ساكو فارما - تابعة لشركة أرامكو

مشرف - المدة: 3 شهور

شركة مقاولات

مراقب عمال - المدة: 6 سنوات

هايبر بنده - الجبيل

كاشير - المدة: 3 شهور

أمانة الأحساء  - قسم تقنية المعلومات 

متدرب - المدة: 6 شهور 

سطغ الصطان
allaawy2@gmail.comالبريد الإلكتروني:570711352 966+

أطمحُ للانضمام إلى بيئة عمل احترافية، تُتيح لي الاستفادة من خبراتي ومهاراتي المتنوعة في مجال خدمة العملاء، المبيعات، 

والإشراف. سعياً للمساهمة في تحقيق أهداف المؤسسة، كما أيضا أمتلك شغفًا كبيرًا بالتعلم والتطوير. مع الالتزام بتقديم 

أفضل ما لدي في كل مهمة، إيمانًا بِأهمية العمل الجماعي لتحقيق مُستقبلٍ مُزدهرٍ للجميع.

الأحساء - المنطقة الشرقيةالعنوان:رقم الجوال:

اللغات

اللغة الإنجليزيةاللغة العربية

المهارات

إجادة استخدام الحاسـب الآلي وبرامج مايكروسوفت. 
التنظيم وإدارة الوقت والقدرة على تحـديد الأولويات.

القدرة على بناء العلاقات والتواصل بشكل فعــال.
مهارات ممتازة في التفاوض والإقناع مع العملاء.

مهارات قيادية وإدارة فرق العمل بفعالية.
معالجة الشكاوى وتقديم حلول فعالة لضمان رضا العملاء.

القدرة على العمل بشكل مستقل وكجزء من فريق.
الانضباط واحترام قوانين العمل وتحمل المسؤولية.

tel:+966 570711352
mailto:allaawy2@gmail.com

