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عزيزي/عزيزتي مدير التوظيف،

أود أن أعبر عن اهتمامي بالوظيفة الشاغرة في منظمتكم المحترمة. مع أكثر من 10 سنوات من الخبرة المهنية في مجال العمليات المصرفية، والخدمات المالية، وخدمات الصراف الآلي، وخدمة العملاء، أنا واثق من قدرتي على تقديم مساهمة كبيرة لفريقكم. أنا شغوف بتحسين الكفاءة التشغيلية وضمان الدقة وتقديم خدمة عملاء ممتازة، وهذا ما أثبتته خلال مسيرتي المهنية. كما أنني أتمتع بمهارات قوية في تحليل البيانات واتخاذ القرارات الاستراتيجية.
لقد عملت في عدة وظائف، بما في ذلك كمسؤول لخدمات النقد والصراف الآلي في البنك السعودي الفرنسي، حيث كنت مسؤولاً عن الإشراف على عمليات النقد والصراف الآلي، وتنفيذ المعاملات المالية لحسابات الشركات، وتقديم تقارير تفصيلية حول الأداء. بالإضافة إلى ذلك، لدي خبرة في خدمة العملاء في موبايلي، حيث طورت مهاراتي في التواصل من خلال الرد على الاستفسارات والتعامل مع مواقف العملاء بسرعة وفعالية. علاوة على ذلك، عملت كموظف إحصاء في الهيئة العامة للإحصاء، حيث قمت بجمع وتحليل البيانات لدعم اتخاذ القرارات.
أنا متحمس للانضمام إلى فريقكم في دور يسمح لي باستخدام مهاراتي وخبراتي لتحسين العمليات وزيادة الإنتاجية. أنا مهتم بشكل خاص بالفرص المتعلقة بإدارة العمليات المصرفية، أو إدارة حسابات الشركات، أو خدمات الخزانة.
يرجى العثور على سيرتي الذاتية مرفقة لمراجعتكم. سأكون ممتنًا إذا أتيحت لي الفرصة لمناقشة مؤهلاتي بمزيد من التفصيل وكيف يمكنني المساهمة في نجاح منظمتكم. شكراً لاهتمامكم.

مع خالص التحيات،
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